
Những điều bạn cần biết về

Lựa chọn Đơn vị xác minh

Từ nửa đêm ngày 1 tháng 4 (giờ Hồng Kông), các cơ sở sẽ chọn Đơn vị xác minh
(VB) từ danh sách trên Nền tảng Máy chủ Được Công nhận (Worldly), nền tảng này
sẽ lọc và xếp hạng các VB đủ điều kiện dựa trên điểm chất lượng. Quy trình chọn
VB trên nền tảng Worldly vẫn giữ nguyên đối với các cơ sở.

Sau khi quá trình đánh giá được bắt đầu (ASI), hãy nhấp vào ‘Chọn VB’ để xem
danh sách VB của bạn.

SLCP đặc biệt khuyến nghị liên hệ với các VB trong giai đoạn ASI để
đảm bảo tính khả dụng trước khi chọn họ trên Worldly.

Bạn sẽ thấy tên, ID SLCP và điểm chất lượng của từng VB
Các VB có hiệu suất cao luôn nằm trong danh sách.
 Các VB có hiệu suất trung bình và thấp sẽ là được hiển thị ngẫu nhiên trong
danh sách.

Các VB phải đáp ứng tất cả các tiêu chí về điều kiện và chất lượng
VB đã thực hiện xác minh trước đó của bạn sẽ không có trong danh sách.
Bạn phải chọn từ danh sách này, trừ những trường hợp hiếm hoi. Danh sách này
sẽ không thay đổi trừ khi một VB nào đó không còn đủ điều kiện.

Nó hoạt động như thế nào?Nó hoạt động như thế nào?

“Điểm chất lượng” là gì?

Nếu VB tôi muốn không có trong danh sách thì sao?

Tôi nên làm gì nếu VB mà tôi đã chọn bận lịch?

Tôi đã chọn một VB trên Worldly. Tôi có thể thay đổi lựa chọn của

mình không?

Nếu ở nước tôi không có nhiều VBs được chấp thuận thì sao?

Tôi nên làm gì nếu tôi có một thỏa thuận ràng buộc phải sử dụng

một VB nhất định?

Tìm hiểu thêm:Tìm hiểu thêm:

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/25477700009628-Frequently-Asked-Questions-About-Selecting-a-VB
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/4405953670674-SLCP-s-scoring-system-for-VBs-and-Verifiers
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/4405953670674-SLCP-s-scoring-system-for-VBs-and-Verifiers
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/25477700009628-Frequently-Asked-Questions-About-Selecting-a-VB#h_01KH91NE4KKAW40V0X3F1Z25XK


Nếu VB tôi muốn không có trong
danh sách thì sao?
Nếu VB không hiển thị trong danh sách của bạn, có thể là do VB
đó:

chưa được phê duyệt cho quốc gia đó hoặc không đáp ứng
các tiêu chí về điều kiện và chất lượng
đạt điểm dưới 4 và không nằm trong danh sách ngẫu nhiên
các VB có hiệu suất trung bình và thấp được hiển thị cho bạn
cũng là VB đã thực hiện xác minh lần trước của bạn
hiện đang bị tạm ngừng do lo ngại về chất lượng hoặc đạo
đức

Bạn phải chọn một VB khác được hiển thị trong danh sách
để tiếp tục xác minh.

Tôi nên làm gì nếu VB mà tôi đã
chọn bận lịch?
Nếu VB mà bạn muốn không khả dụng trong khung thời gian phù
hợp, bạn phải chọn một đơn vị VB khác từ danh sách để đảm
bảo quá trình xác thực có thể tiếp tục.

Nếu tất cả các VB trong danh sách đều không thể thực hiện xác
minh cho bạn, bạn phải yêu cầu ngoại lệ. Bạn phải giữ lại bằng
chứng bằng văn bản cho thấy bạn đã liên hệ với tất cả các VB
và họ đã xác nhận rằng họ không thể thực hiện xác minh.

"Điểm chất lượng" là gì?
SLCP chấm điểm chất lượng cho các VB từ 0 đến 5, với 5 là
điểm cao nhất. Điểm thấp hơn tương ứng với các xác minh có
nhiều lỗi hơn, và điểm cao hơn thể hiện chất lượng báo cáo tốt
hơn. Các cơ sở nên xem xét thông tin chấm điểm khi lựa chọn
VB của mình.

Ví dụ: một VB có điểm số 3.5 thường mắc nhiều lỗi hơn trong quá trình
xác minh so với một VB có điểm số 4..  

VB hiệu suất cao: Điểm từ 4 trở lên
VB hiệu suất trung bình: Điểm từ 3 đến dưới 4
VB hiệu suất thấp: Điểm dưới 3

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/25477700009628-Frequently-Asked-Questions-About-Selecting-a-VB#h_01KH91NE4KKAW40V0X3F1Z25XK
https://slcp.sumerra.com/vb-except-form


Thông tin liên hệ của các VB có trong  danh sách các VB đang hoạt động của SLCP.  
Vui lòng liên hệ với SLCP nếu có thắc mắc hoặc cần làm rõ về việc chọn VB. Thông tin chi
tiết hơn có sẵn trên trang Trợ giúp của SLCP.

Nếu ở nước tôi không có nhiều
VBs được chấp thuận thì sao?
Nếu quốc gia của bạn có ít hơn bốn tổ chức thẩm định (VB)
được phê duyệt, danh sách sẽ hiển thị tất cả các tùy chọn
khả dụng. Bạn vẫn sẽ thấy điểm số của mỗi VB, cho phép
bạn đưa ra quyết định sáng suốt dựa trên chất lượng.

Nếu chỉ có một VB được phê duyệt, bạn phải chọn VB này
và VB đó sẽ có thể thực hiện thẩm định hai lần liên tiếp. Các
yêu cầu về luân chuyển tổ chức thẩm định vẫn được áp
dụng.

Tôi đã chọn một VB trên Worldly.
Tôi có thể thay đổi lựa chọn của
mình không?

Tôi đã chọn một VB trên Worldly.
Tôi có thể thay đổi lựa chọn của
mình không?

Tôi nên làm gì nếu tôi có một thỏa
thuận ràng buộc phải sử dụng một
VB nhất định?
Bất kỳ thỏa thuận nào với một tổ chức xác thực (VB) đều phải tính
đến yêu cầu luân chuyển VB của SLCP - Điều này có nghĩa là một
VB không thể tiến hành xác minh cho bạn hai lần liên tiếp.

SLCP khuyến nghị bạn nên thảo luận trực tiếp với VB về các thỏa
thuận để đảm bảo rằng yêu cầu luân chuyển vẫn được áp dụng.

Được. Bạn sẽ thấy một nút trên Worldly có nội dung ‘Thay
đổi VB’. Bạn có thể chọn nút này và chọn một VB mới từ
danh sách.

SLCP đặc biệt khuyến nghị liên hệ với các VB để đảm
bảo họ vẫn còn hoạt động trước khi chọn họ trên
Worldly, để tránh phải thay đổi lựa chọn sau này.

Lưu ý rằng nếu một VB trong danh sách của bạn bị chấm dứt hoặc
tạm ngừng hoạt động, danh sách sẽ được điều chỉnh và một danh
sách VB mới sẽ được hiển thị.
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