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• Xin lưu ý rằng hội thảo trực tuyến này đang được ghi hình lại và sẽ được đăng tải trên trang hỗ 
trợ Helpdesk của SLCP

• Tất cả những người tham gia được yêu cầu tuân thủ Quy tắc Chatham House và tuân thủ các 
hướng dẫn về Chống độc quyền (Anti-trust guidelines)

• Vui lòng sử dụng tính năng Q&A (Hỏi & Đáp) để đặt câu hỏi
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Cảm ơn các anh chị đã tham gia! Dưới đây là một số lưu ý xin vui lòng chú ý:



Diễn giả hôm nay
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Bạn sẽ học được gì hôm nay?

Chương trình Tích hợp Lao động và Xã 
hội (SLCP) là gì và mang lại lợi ích gì cho 
các nhà máy?

Khung Đánh giá Tích hợp (CAF) là gì và điểm 
khác biệt so với các cuộc đánh giá trách nhiệm 
xã hội thông thường

03 giai đoạn của qui trình đánh giá SLCP: thu 
thập dữ liệu, xác minh dữ liệu và chia sẻ dữ 
liệu

Các bước chính để bắt đầu!
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Hỏi đáp nhanh



Giới thiệu về SLCP



SLCP là gì?

SLCP là một sáng kiến có sự tham gia của nhiều bên 
liên quan nhằm giảm bớt tình trạng trùng lặp đánh giá 
và cải thiện điều kiện làm việc.

Áp dụng Khung Đánh giá Tích hợp (CAF)

Dữ liệu đã xác minh SLCP thuộc quyền sở 

hữu của nhà máy và có thể chia sẻ với tất 

cả các đối tác kinh doanh

Thay thế các cuộc đánh giá trùng lặp và tối ưu 

hóa nguồn lực

Dữ liệu đáng tin cậy đáp ứng các yêu cầu về 

thẩm định chuyên sâu



Giải quyết vấn đề: Lý do SLCP ra đời
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Sự gia tăng nhanh 

chóng của các 

cuộc đánh giá 

trách nhiệm xã hội 

trong 30 năm qua

Tình trạng quá tải đánh giá

Trùng lặp và lặp đi lặp lại

Tiêu tốn nguồn lực

Thiếu sự hợp tác

Nhà máy không có quyền sở hữu dữ liệu



Mảnh ghép quan trọng của một bức tranh toàn cảnh
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Sự cải thiện phụ thuộc vào hành động hợp tác:

Phân tích và diễn giải dữ liệu
Khả năng thích ứng của chuỗi 

cung ứng

Khắc phục 

và cải thiện
Thực hành mua hàng tốt hơn



SLCP, Worldly & Cascale hợp tác như thế nào?

Higg FSLM

Phân loại rủi ro & Phương 

pháp chấm điểm

CAF

Công nghệ, Nền tảng lưu 

trữ dữ liệu & Khả năng 

thực thi

Cascale cung cấp công cụ Higg FSLM 

được xây dựng trên nền tảng CAF của 

SLCP

Lưu trữ và vận hành Higg FSLM

SLCP cung cấp Khung Đánh 

giá Tích hợp (CAF)

Công cụ đánh giá



SLCP mang lại lợi ích gì cho các nhà máy?
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Khả năng chia sẻ 

một kết quả đánh 

giá duy nhất cho 

nhiều khách hàng, 

giúp tiết kiệm thời 

gian và nguồn lực

Nắm rõ mức độ 

tuân thủ đối với 

luật lao động và 

các tiêu chuẩn 

quốc gia lẫn quốc 

tế

Quyền sở hữu dữ 

liệu, kèm theo 

quyền kiểm soát 

cách quản lý và 

chia sẻ dữ liệu đó

Dữ liệu có tính 

thực tiễn cao giúp 

xác định các hạng 

mục cần cải thiện 

trong điều kiện làm 

việc

Giúp rút ngắn thời 

gian thiết lập quan 

hệ hợp tác với 

những khách hàng 

mới



Nguồn lực được tối ưu hoá nhờ khung CAF trong năm 2025
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Các nhà máy đã chia sẻ đánh giá của 

họ trung bình 

2.7 
lần

25% 
số nhà máy cho biết họ đã chia sẻ kết 

quả đánh giá từ 4 đến 6 lần*

Ước tính khoảng

$35 million
chi phí tiết kiệm tiềm năng đã đạt 

được

41% 
số nhà máy đồng ý rằng số lượng các 

cuộc đánh giá trách nhiệm xã hội đã 

giảm kể từ khi áp dụng SLCP*

*Kết quả từ Khảo sát Tác động năm 2026 gần đây của SLCP



Cách SLCP hỗ trợ tuân thủ các quy định pháp luật hiện hành
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Nhà máy làm chủ dữ liệu tuân thủ: 46% cho 

biết rằng việc nhà máy quyền sở hữu dữ liệu đã 

giúp thúc đẩy mối quan hệ tốt đẹp hơn với các 

đối tác

Khả năng áp dụng toàn cầu: SLCP 

hiện đã có mặt tại hơn 120 quốc gia.

Xác định hiệu quả các điểm không 

tuân thủ luật: 91% tổng số các cuộc 

đánh giá trong năm 2025 đã chỉ ra ít 

nhất một điểm không tuân thủ luật.

Phương pháp tiếp cận hài hòa: 

Phương pháp tiếp cận đồng nhất đối 

với các khách hàng thông qua bộ dữ 

liệu nhất quán trong toàn ngành.

Giảm bớt gánh nặng: Giảm bớt gánh nặng 

tuân thủ thông qua việc giảm thiểu tình trạng quá 

tải vì đánh giá.



Tăng trưởng toàn cầu của SLCP trong năm 2025

Các đánh giá của SLCP 

đã tiếp cận 

7,5 triệu người 

lao động 

vào năm 2025.

52%
các đánh giá SLCP đã 

được thực hiện tại các 

nhà máy vừa và nhỏ 

(SMEs)

Sự tăng trưởng của các đánh giá SLCP

Tổng số cuộc đánh giá năm 2025 theo 

từng quốc gia trọng điểm và thay đổi 

so với năm 2024.

Trung Quốc

Tổng cộng: 3990

Chênh lệch: +48

Ấn Độ

Tổng cộng: 1340

Chênh lệch: +177

Việt Nam

Tổng cộng: 1260

Chênh lệch: +173

Thổ Nhĩ Kỳ

Tổng cộng: 1030

Chênh lệch: -83

Bangladesh

Tổng cộng: 1020

Chênh lệch: +41

Các nhà máy từ

các quốc gia và vùng lãnh thổ đã hoàn 

thành các đánh giá SLCP vào năm 2025.



Dữ liệu SLCP được chấp nhận rộng rãi
123 doanh nghiệp và tổ chức bao gồm:

(See website for full list) 
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https://slconvergence.org/slcp-data-acceptance


Quy trình đánh giá SLCP
Tổng quan



Khung đánh giá tích hợp(CAF) là gì?

CAF cung cấp:
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Thu thập dữ liệu bởi 

nhà máy thông qua 

Công cụ Thu thập Dữ 

liệu (Data Collection 

Tool).

Xác minh dữ liệu bởi đơn vị 

xác minh được SLCP phê 

duyệt, với sự hỗ trợ của 

Phương thức xác minh 

(Verification Protocol).

Chia sẻ dữ liệu 

thông qua Cổng SLCP 

(SLCP Gateway).

Quy trình xác minh SLCP:

Bộ dữ liệu nền tảng toàn 
diện về lao động và trách 
nhiệm xã hội, không áp 
dụng chấm điểm.

Giải pháp cho tình 
trạng đánh giá lặp lại.

Dữ liệu đáng tin cậy và 
hữu ích.

.



Nhà máy được lợi ích như thế nào từ việc cung cấp dữ liệu 
trung thực?
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Nhà máy cung cấp dữ 

liệu chính xác và trung 

thực thông qua tự đánh 

giá

Dữ liệu được xác minh 

chất lượng cao, được 

các nhãn hàng/khách 

hàng mua hàng tin cậy

Ngày càng nhiều nhãn 

hàng, đối tác chấp nhận 

dữ liệu SLCP từ các nhà 

cung cấp.

Nhà máy có thể chia sẻ 

dữ liệu SLCP với nhiều 

đối tác hơn.

Nhà máy hiểu rõ lợi ích 

của việc cung cấp dữ 

liệu SLCP một cách 

trung thực.

Nhà máy tiết kiệm thời 

gian, chi phí và nguồn 

lực dành cho các cuộc 

đánh giá khác.



Quy trình xác minh SLCP

Thu thập dữ liệu



Giải thích về tự đánh giá và cùng tham gia tự đánh giá SLCP

Trong giai đoạn thu thập dữ liệu, nhà máy hoàn thành Công cụ Thu thập Dữ liệu (Data Collection 

Tool - DCT) trên nền tảng Worldly, thực hiện (tự đánh giá) hoặc với sự hỗ trợ của đơn vị khác 

(cùng tham gia tự đánh giá).

• Tại sao quá trình đánh giá SLCP bắt đầu bằng bước tự đánh giá/cùng tham gia tự đánh 
giá?
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Thúc đẩy vai trò chủ động của nhà máy đối với 

quy trình và dữ liệu SLCP.

Hiểu rõ điều kiện làm việc của nhà máy để trao đổi với đối 
tác trên cơ sở thông tin đầy đủ.

Đặt nền tảng vững chắc cho hoạt động cải tiến.



Dữ liệu nào 
được thu thập 
trong CAF?
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Bước 1 = Cần thiết

Bước 2 = Nâng cao

Bước 3 = Chuyên sâu

Tải checklist hoàn thiện trên 

Helpdesk

Khung bước 1

HỒ SƠ NHÀ MÁY

TUYỂN DỤNG & TIẾP 

NHẬN LAO ĐỘNG

GIỜ LÀM VIỆC

LƯƠNG & PHÚC LỢI

QUAN HỆ LAO 

ĐỘNG

THAM GIA CỦA 

NGƯỜI LAO ĐỘNG

SỨC KHỎE & AN 

TOÀN

CHẤM DỨT QUAN 

HỆ  LAO ĐỘNG

Khung bước  2

HỒ SƠ NHÀ MÁY

TUYỂN DỤNG & TIẾP 

NHẬN LAO ĐỘNG

GIỜ LÀM VIỆC

LƯƠNG & PHÚC LỢI

QUAN HỆ LAO ĐỘNG

THAM GIA CỦA NGƯỜI 

LAO ĐỘNG

SỨC KHỎE & AN 

TOÀN

CHẤM DỨT QUAN HỆ  

LAO ĐỘNG

HỆ THỐNG QUẢN LÝ

Khung bước  3

HỒ SƠ NHÀ MÁY

TUYỂN DỤNG & TIẾP 

NHẬN LAO ĐỘNG

GIỜ LÀM VIỆC

LƯƠNG & PHÚC LỢI

QUAN HỆ LAO ĐỘNG

THAM GIA CỦA NGƯỜI 

LAO ĐỘNG

SỨC KHỎE & AN 

TOÀN

CHẤM DỨT QUAN HỆ  

LAO ĐỘNG

HỆ THỐNG QUẢN LÝ

HƠN MỨC TUÂN THỦ

Bước 1

Bước 2

Bước 3

Lựa chọn Bước 1, Bước 2 hoặc Bước 

3 (trong đó Bước 2 bao gồm phạm vi 

của Bước 1, và Bước 3 bao gồm phạm 

vi của cả Bước 1 và Bước 2).

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/6808698730780-Download-Data-Collection-Tool-which-questions-are-included-in-the-Tool


Hãy lưu ý…
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Thời gian thực hiện đánh giá

Đánh giá được thực hiện dựa trên dữ liệu 

của 12 tháng gần nhất. Đối với nhà máy mới, 

cần có ít nhất 3 tháng dữ liệu để hoàn thành 

đánh giá

Tự/cùng tham gia tự đánh giá

Hầu hết các nhà máy tự thực hiện đánh giá 

(tự đánh giá), nhưng có thể lựa chọn đơn vị 

cùng tham gia tự đánh giá nếu cần thêm hỗ 

trợ.

Chuẩn bị tài liệu

Tài liệu (ví dụ: chính sách, quy trình, sổ tay) 

phải được sắp xếp và lưu trữ đầy đủ để hoàn 

thành đánh giá

Yêu cầu nhân sự

Việc hoàn thành đánh giá đòi hỏi sự tham gia 

của nhiều phòng ban và cá nhân.

Mốc thời gian

Nhà máy thường mất khoảng hai tuần để 

hoàn thành tự đánh giá lần đầu tiên.

Lựa chọn các bước

Nhà máy nên cân nhắc yêu cầu của khách 

hàng, hệ thống quản lý, quy mô hoạt động và 

mục tiêu cải thiện của mình.



Quy trình đánh giá SLCP

Xác minh dữ liệu



Tổng quan về xác minh SLCP

Trong quá trình xác minh, các đơn vị xác minh được SLCP phê duyệt sẽ xác minh các câu trả lời 

mà nhà máy đã cung cấp trong quá trình tự đánh giá/Cùng tham gia tự đánh giá

• Tại sao cần thực hiện xác minh?
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Đảm bảo tính chính xác của dữ liệu đánh giá nhà 
máy.

Bổ sung thông tin cần thiết và xác định các điểm không 
tuân thủ/phù hợp với quy định của pháp luật.

Đặt nền tảng vững chắc cho hoạt động cải tiến.



Sự khác biệt giữa đánh giá (Audit) và xác minh (Verification)
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Đánh giá trách nhiệm xã hội Xác minh SLCP

Kiểm tra bởi đánh giá viên nhằm đánh giá điều 

kiện làm việc tại nhà máy.

Xác minh dữ liệu tự đánh giá về lao động và 

trách nhiệm xã hội của nhà máy

Đạt hoặc không đạt đối với các nội dung tuân 

thủ về lao động và trách nhiệm xã hội.

Chỉ thu thập và xác minh dữ liệu, không đưa ra 

kết luận “đạt” hay “không đạt”.

Nhà máy là đối tượng của cuộc đánh giá.
Nhà máy là bên tham gia chủ động trong quá 

trình xác minh.

Nhãn hàng sở hữu báo cáo đánh giá và Kế 

hoạch hành động khắc phục (CAP).

Nhà máy sở hữu báo cáo đánh giá đã được xác 

minh và quyết định chia sẻ dữ liệu với ai.



Tổng quan về quy trình xác minh
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Xác Minh

Các đơn vị xác minh được 

SLCP phê duyệt từ đơn vị xác 

minh (VB) đã chọn sẽ xác 

minh dữ liệu đã nộp.

✓ Nhà máy phải hỗ trợ (các) 

đơn vị xác minh và cung cấp 

quyền tiếp cận tài liệu, nhân 

sự và khu vực trong nhà máy.

Rà soát & gửi

Nhà máy phải xem xét toàn bộ 

báo cáo trước khi gửi trên 

nền tảng Worldly.

✓ Rà soát báo cáo ngay khi 

nhận được.

✓ Bạn có 30 ngày để rà soát và 

đảm bảo đầy đủ dữ liệu quan 

trọng.

Chọn đơn vị xác minh

Nhà máy lựa chọn một Đơn vị 

xác minh (VB) để thực hiện hoạt 

động xác minh trên nền tảng 

Worldly.

✓ Xem danh sách các Đơn vị xác 

minh (VB) trong quá trình hoàn 

thành tự đánh giá và liên hệ để 

nhận báo giá và kiểm tra lịch khả 

dụng.

✓ Chọn Đơn vị xác minh (VB) dựa 

trên chất lượng và lịch trống.



Quy trình xác minh SLCP

Chia sẻ dữ liệu



Một lần đánh giá. Chia sẻ trên nhiều nền tảng.

CỔNG THÔNG TIN 
SLCP (Gateway)

Trung tâm lưu trữ an toàn dữ 

liệu SLCP và chia sẻ giữa 

các nền tảng liên kết.

Báo cáo xác minh SLCP

Các kết nối an toàn tới SLCP 

Gateway và tích hợp nền tảng 

giúp nhà máy chia sẻ kết quả 

xác minh trên nhiều nền tảng 

khác nhau.



Cách dữ liệu được đưa vào Cổng SLCP
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Nhà máy

Nhà máy hoàn thành quy trình 

đánh giá và xác minh SLCP 

thông qua một nền tảng lưu trữ 

được công nhận và đang hoạt 

động (Active Accredited Host).

SLCP Gateway

Báo cáo SLCP đã được 

xác minh được liên kết 

với hồ sơ Gateway của 

nhà máy.

*

Nhà máy ở một số quốc gia có thể 

lựa chọn chia sẻ dữ liệu đánh giá 

Better Work với  cổng SLCP 

Gateway để tiếp tục chia sẻ.



Cách dữ liệu được chia sẻ từ Cổng SLCP ( Gateway )
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Nhà máy có thể chia sẻ đường liên kết trực tiếp đến các đánh giá 

trên Cổng SLCP, đảm bảo các nhãn hàng/khách hàng có quyền truy 

cập an toàn và chống gian lận vào dữ liệu gốc.

THỦ CÔNG

Nhà máy có thể chia sẻ kết quả đánh giá thông qua một nền tảng lưu trữ 

được công nhận (Accredited Host), nền tảng này cung cấp thêm các 

dịch vụ hỗ trợ người sử dụng cuối.

HỆ THỐNG

Cổng SLCP

Tích hợp API với Cổng SLCP giúp nhãn hàng lấy dữ liệu 

từ nhà cung cấp và phân tích trên nền tảng riêng.

TỰ ĐỘNG



Tránh gửi báo cáo SLCP qua email!
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o Gửi báo cáo SLCP qua email có thể 

làm giảm tính toàn vẹn của dữ liệu.

o Nhãn hàng và người dùng khó xác 

minh liệu file báo cáo gửi qua email có 

phải bản đã xác minh hay không.

Tại sao nên tránh gửi báo cáo qua 

email?

✓ Chứng minh báo cáo của bạn đã được xác 

minh và không bị chỉnh sửa. 

✓ Hoàn toàn miễn phí cho cả nhà máy và nhãn 

hàng!

✓ Các nhãn hàng có thể dễ dàng truy cập dữ 

liệu đã được xác minh của bạn – không cần 

đăng nhập!

Chia sẻ an toàn qua Cổng thông tin SLCP 

(SLCP Gateway)



Quiz



Cách bắt đầu với SLCP

Chi phí



SLCP và các chi phí liên quan
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Chi phí Chi trả Chi tiết

Truy cập đào tạo 

trực tuyến và hỗ trợ
Miễn phí N/A

Đào tạo trực tuyến (e-learning):

slconvergence.org/training

Hỏi đáp và các tài nguyên khác: 

slconvergence.org/helpdesk

Hồ sơ Cổng thông 

tin SLCP
Miễn phí N/A

Chỉ áp dụng tại các quốc gia đã triển 

khai SLCP

Phí đăng ký Worldly 

FSLM

1 năm: $899 / 1 năm

2 năm: 764 USD/năm

Nhà máy thanh toán cho 

Worldly

Liên hệ Worldly để cập nhật mức phí 

và dịch vụ hiện có

Xác minh

Chi phí khác nhau tùy theo 

Tổ chức xác minh (VB) –

tương đương chi phí đánh 

giá thông thường

Nhà máy thanh toán trực 

tiếp cho VB
Liên hệ VB để nhận báo giá

Truy cập dữ liệu đã 

xác minh
Miễn phí N/A

Dữ liệu SLCP đã xác minh thuộc sở 

hữu của nhà máy

https://e-learning.slconvergence.org/
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us


Cách bắt đầu với SLCP

Đào tạo miễn phí



Hoàn thành khóa học dành cho nhà máy trên nền tảng đào 
tạo trực tuyến của SLCP

e-learning.slconvergence.org

Các nội dung khóa học:

1. Giới thiệu về SLCP

2. Giới thiệu về chương trình bền vững ITC

3. Công cụ thu thập dữ liệu

4. Quá trình xác minh

5. Kiểm soát chất lượng trong quá trình Xác minh

dữ liệu SLCP.

6. Hướng dẫn truy cập Cổng thông tin – Trung 

tâm dữ liệu SLCP (Gateway)

7. Hiểu về vai trò của các Accredited Hosts

https://slconvergence.org/training
https://slconvergence.org/training
https://slconvergence.org/training


Lưu chứng nhận của bạn!

Participant name

xxxxxxxxxx

Bạn cần đưa CODE vào hồ sơ 

Gateway của mình.



Cách bắt đầu với SLCP

Cổng thông tin SLCP



Đăng kí trên cổng thông tin

40

Tham khảo tài liệu hỗ trợ Gateway tại SLCP Helpdesk

Đăng kí trên cổng thông tin

gateway.slconvergence.org

Hoàn thiện hồ sơ nhà máy và 

gửi để phê duyệt

Sau khi được phê duyệt, liên kết 

với Worldly để bắt đầu đánh giá 

của bạn.

http://gateway.slconvergence.org/


Tiêu điểm: CAF Explorer

41

Với CAF Explorer, nhà máy có thể xem trực tiếp cấu trúc và nội dung CAF trên Cổng thông tin

Bao gồm:

• Lọc và tìm kiếm thông 

minh: Lọc theo từng bước 

hoặc tìm chính xác nội dung 

bằng chức năng tìm kiếm.

• Hiển thị chi tiết rõ ràng: 

Xem hướng dẫn câu hỏi, 

các lựa chọn trả lời và câu 

hỏi phụ trong cùng một giao 

diện trực quan, dễ theo dõi.



Cách bắt đầu với SLCP

Worldly
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Nền tảng dữ liệu tác 

động toàn diện hàng 

đầu.



WORLDLY là gì?

Nền tảng cung cấp điểm số Higg 

FSLM cho nhà máy của bạn

Worldly là nền tảng nơi các nhà máy thực hiện và quản lý Higg Facility Social & 
Labor Module (FSLM). Được xây dựng dựa trên Khung Đánh giá Tích hợp (CAF) 

của SLCP, Worldly cung cấp thêm:

Chấm điểm

Xem hiệu quả hoạt động của nhà máy thông 

qua 9 hạng mục đánh giá.

Chia sẻ dữ liệu

Chia sẻ trực tiếp kết quả đã được xác minh 

với các đối tác thương hiệu.

Đào tạo

Tài liệu đào tạo miễn phí và hướng dẫn sử 

dụng nền tảng.

● Chấm điểm và đối chuẩn với các doanh nghiệp cùng ngành
● Chia sẻ dữ liệu an toàn với các thương hiệu và đối tác bán lẻ

● Quy trình xác minh được tích hợp với Cổng Thông Tin SLCP

SLCP phát triển CAF · Cascale phát triển cơ chế chấm điểm FSLM · Worldly cung cấp nền tảng này cho các nhà máy

Tài liệu bảo mật và độc quyền. Không được chia sẻ hoặc sao chép nếu chưa có sự đồng ý của Worldly.



Giá trị của nền tảng Worldly

Hợp tác

Cho phép nhiều người trong doanh 

nghiệp/nhà máy cùng phối hợp để 

hoàn thành đánh giá.

Các nhãn hàng có thể trao đổi, yêu 

cầu và theo dõi các đánh giá FSLM 

thông qua công cụ Adoption và các 

dịch vụ của chúng tôi.

Chuyển tiếp dữ liệu

Nhà máy ghi nhận sự giảm đáng 

kể về thời gian hoàn thành Higg 

FSLM

Thông qua việc kế thừa và chuyển 

tiếp (roll forward) dữ liệu định tính từ 

các kỳ đánh giá trước.

Hiệu ứng mạng lưới

Hàng trăm nhãn hàng đang sử 

dụng Higg FSLM.

Nhà máy có thể sử dụng nền tảng 

Worldly để dễ dàng chia sẻ kết quả 

đánh giá của mình với nhiều nhãn 

hàng cùng lúc.

4

Tài liệu bảo mật và độc quyền. Không được chia sẻ hoặc sao chép nếu chưa có sự đồng ý của Worldly.



Trợ lý ảo Worldly
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Cách bắt đầu

Từng bước một: từ Đăng ký đến Đánh giá

1
Tạo tài khoản Worldly của bạn

Đăng ký tại app.worldly.io. Bạn cần cung cấp tên nhà 

máy, địa chỉ và thông tin liên hệ. 

2
Truy cập hoặc mua Higg FSLM

Được chỉ định hoặc mua trực tiếp trên Worldly. Help 

article

3
Hoàn thành và đăng tải đánh giá

Nộp trực tuyến hoặc tải lên, sau đó chọn Post 

Assessment. Help article

4

Kết nối với SLCP & Chọn tổ chức xác minh

Trên bảng điều khiển, kết nối với Cổng thông tin SLCP 

và chọn đơn vị xác minh nếu bạn thực hiện xác minh 

đánh giá. 

 Lưu ý: Tài khoản Worldly và Cổng thông tin SLCP là riêng 

biệt. Cần có cả hai để thực hiện thẩm định.

5

Chia sẻ & phân tích

Chia sẻ đánh giá của bạn với các nhãn hang đối tác và 

phân tích kết quả trong Trung tâm phân tích ( Insights 

hub). 

http://app.worldly.io/
http://app.worldly.io/
http://app.worldly.io/
http://app.worldly.io/
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/37771271870747-How-to-Purchase-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/37771271870747-How-to-Purchase-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/40531925727643-How-to-Complete-the-FSLM


KHÔNG CHỈ LÀ FSLM

Các công cụ và tài nguyên khác trên Worldly

Đánh giá môi trường

Đánh giá tác động môi trường của nhà máy bằng Facility Data 

Manager hoặc Higg Facility Environmental Module (Higg 

FEM) — Có sẵn trên cùng 1 tài khoản Wordly

Đối chuẩn (Benchmarking)

So sánh điểm Higg FSLM của nhà máy với mức trung bình 

ngành để hiểu vị trí hiện tại và ưu tiên các cải thiện trong 

Insights hub (trung tâm phân tích).

Đào tạo miễn phí

Truy cập các khóa đào tạo trực tuyến miễn phí theo nhu cầu trên 

Trung tâm đào tạo của Worldly, bao gồm:“Higg FSLM Getting 

Started” dành cho các nhà máy, Nội dung về quy định của EU và 

nhiều chủ đề khác. Quyền truy cập e-learning được bao gồm 

trong gói đăng ký. Các khóa học đã được dịch đầy đủ.

Trung tâm hỗ trợ

Các bài viết và hướng dẫn chi tiết cho từng giai đoạn của FSLM 

— từ thiết lập tài khoản đến thẩm định — có tại: 

support.worldly.io



Tài liệu bảo mật và độc quyền. Không được chia sẻ hoặc sao chép nếu chưa có sự đồng ý của Worldly.

Hỗ trợ và các bước tiếp theo

Nơi tìm hiểu và nhận hỗ trợ

Trung tâm hỗ trợ
support.worldly.io

● FSLM articles

● How to Complete the FSLM

● FSLM/vFSLM Quick Start Guide

● FSLM Modules

● CAF 1.7.1 version update

Nền tảng E-learning miễn phí
learn.worldly.io

● Higg FSLM Getting Started for Facilities

● Higg FSLM Getting Started for Brands

● EU Forced Labor Ban - EU Legislation series 

with Ohana

How to Higg — FSLM
howtohigg.cascale.org

Trang hướng dẫn chính thức của Cascale về 

phương pháp chấm điểm Higg FSLM

Webinars trực tiếp
Worldly Training Schedule

Các buổi webinar trực tiếp được tổ chức định kỳ, 

bao gồm nhiều chủ đề khác nhau.

Có câu hỏi? Liên hệ Worldly tại support.worldly.io

https://support.worldly.io/hc/en-us/sections/36563131813275-Facility-Social-Labor-Module-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/sections/36563131813275-Facility-Social-Labor-Module-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/40531925727643-How-to-Complete-the-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/40531925727643-How-to-Complete-the-FSLM
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/36568263071899-FSLM-and-vFSLM-Quick-Start-Guide
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/36568263071899-FSLM-and-vFSLM-Quick-Start-Guide
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/36568263071899-FSLM-and-vFSLM-Quick-Start-Guide
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/36568263071899-FSLM-and-vFSLM-Quick-Start-Guide
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/38805360654107-FSLM-Modules
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/38805360654107-FSLM-Modules
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/48161990002971-CAF-1-7-1-Updates
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/48161990002971-CAF-1-7-1-Updates
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/48161990002971-CAF-1-7-1-Updates
https://support.worldly.io/hc/en-us/articles/48161990002971-CAF-1-7-1-Updates
https://learn.worldly.io/#/online-courses/98f425b7-71d4-47bd-b80d-b405763ad7ca
https://learn.worldly.io/#/online-courses/98f425b7-71d4-47bd-b80d-b405763ad7ca
https://learn.worldly.io/#/online-courses/0e597c05-fd1f-4959-8aca-f91d6c9cab03
https://learn.worldly.io/#/online-courses/0e597c05-fd1f-4959-8aca-f91d6c9cab03
https://learn.worldly.io/#/online-courses/668338ca-42aa-448a-b377-48dc614e8e3c
https://learn.worldly.io/#/online-courses/668338ca-42aa-448a-b377-48dc614e8e3c
https://learn.worldly.io/#/online-courses/668338ca-42aa-448a-b377-48dc614e8e3c
https://learn.worldly.io/#/online-courses/668338ca-42aa-448a-b377-48dc614e8e3c
https://learn.worldly.io/#/online-courses/668338ca-42aa-448a-b377-48dc614e8e3c
https://go.worldly.io/worldly-training-schedule


Cách bắt đầu

Các tài nguyên khác



Tài liệu hỗ trợ để bắt đầu

❑ SLCP process for facilities, nơi bạn có thể tìm thấy các hướng dẫn về:

• Cách đăng ký và các khóa học dành cho nhà máy trên nền tảng SLCP E-

learning.

• SLCP Gateway, Ahs,

• Hướng dẫn về qui trình SLCP

❑ Bản ghi Webinar trên SLCP website

❑ Liên kết hỗ trợ trực tiếp:

• SLCP Helpdesk

• Worldly Helpdesk

51

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/23449089862556--Getting-Started-with-SLCP-Assessments
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/23449089862556--Getting-Started-with-SLCP-Assessments
https://slconvergence.org/webinar-recordings
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us
https://support.worldly.io/hc/en-us
https://support.worldly.io/hc/en-us


Đăng ký nhận Bản tin dành cho nhà máy của SLCP

Đăng ký nhận bản tin để cập nhật những thông tin và tin 

tức mới nhất từ SLCP!

Bạn sẽ nhận được gì từ bản tin?

Các cập nhật quan trọng và cách thức hữu ích giúp hoàn thành 

đánh giá SLCP

✓ Thông tin triển khai SLCP (CAF, Better Work…)

✓ Các cập nhật về qui trình và hệ thống

✓ Thư mời tham gia các khóa đào tạo sắp tới

✓ Thông báo về các tài liệu hỗ trợ mới
Điền vào biểu mẫu này để theo dõi

Điền vào biểu mẫu này để 

theo dõi

https://3a4c81e0.sibforms.com/serve/MUIEAHn6RbQ3ELAD6c6lHrvNjNXScTe1f6ea3QeAVQ0FPbXOETlbGZuoNN4G6LVmD0TlP_33a0ep9CDaXcq6hbxdFsu7oLhiA1MwyhRhqv2fsaOi9dWJzdrTXYDxIxNz1c1zSzjoAzd6PFhF9g27bUl_4UR8C83JT8OSsZcatGZUcp8AHECqsWLAP96nWTcn9YpUI9GCQDP8cncT


Nếu có khó khăn gì…

www.slconvergence.org/helpdesk 

www.slconvergence.org

http://www.slconvergence.org/helpdesk
http://www.slconvergence.org/


Hỏi đáp



Chia sẻ phản hồi của bạn!

Sau khi rời khỏi buổi đào tạo trực tuyến hôm nay, 
bạn sẽ tự động được chuyển hướng đến một cuộc 
khảo sát ý kiến ngắn.

Hãy giúp chúng tôi cải thiện hội thảo trực tuyến đào 
tạo trong tương lai bằng cách chia sẻ phản hồi cởi 
mở và thực tế của bạn.

Câu trả lời của bạn sẽ được ẩn danh.
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www.slconvergence.org

www.slconvergence.org
LinkedIn

Hãy theo dõi chúng tôi tại LinkedIn

Xin cảm ơn!

http://www.slconvergence.org/
https://www.linkedin.com/company/social-labor-convergence-program/
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