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培训议程

议题 时间 ⽬标

1.互相认识 15分钟 认识主讲⼈及嘉宾，互相认识

2.关于SLCP 10分钟 介绍SLCP及接受SLCP验证数据的品牌

3. 关于⼯具 15分钟 学习⼯具的基本内容

4. 为评估做准备 15分钟 了解⼯具⾥需要填写的内容

5.⼯具指南 20分钟 熟悉在FFC和Higg平台上的离线版⼯具

休息时间 5分钟

6.填写⼯具 20分钟 了解如何正确填写⼯具

7.常见错误 25分钟 学习如何避免常见错误和误解

8.答疑时间 15分钟 回答问题



阶段⽬标

⽬标

Ø 如何准备您的⾃我/联合评估

Ø 如何正确地填写⼯具

Ø 如何避免常见错误和误解

形式

Ø 讲解

Ø 视频

Ø 提问环节



简介



主讲人简介

Jessica Jia
SLCP Support 

China

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

超模刘雯

Crystal Zhang
⾼级企业责任专员

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

过去的⾃⼰

Vita Zhou
RBS项⽬经理

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

⾃⼰的孩⼦



主讲人简介

Joe Liu
全球技术服务主管

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

我的太太

Michael Hu
项⽬经理

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

飞⾏员

Richard Zhang
CSR经理

公司质量&可持续发展

如果你可以与任何
⼈交换⼀天，你会
选择谁︖

周杰伦



关于您?

告诉我们

1) 您在哪个省份?

2) 您在哪种类型的机构⼯作?

3) 您是否已经注册了SLCP⽹关?

4) 您已经完成了多少个SLCP评估?

5) 如果您可以与任何⼈交换⼀天，您会选择谁︖



关于社会劳⼯整合项⽬(SLCP) 



SLCP是⼀个多利益相关⽅倡议，旨在减少审核疲劳、
改善⼯作条件。

执⾏CAF融合评估框架来收集和验证社会
合规数据

SLCP是什么?

SLCP经验证的数据由⼯⼚所有并可以分享
给相关的商业伙伴

替代重复的审核，解锁更多的资源来进⾏
改善计划

提供可靠的数据，⽀持最终⽤户满⾜尽职
调查要求



SLCP是如何发展的? 

验证数量的增长
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2022⼯⼚规模明细
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2022年各国家的验证数量明细

China

Turkey

India

Bangladesh

Vietnam

Others

2022年的验证⾥有 49%是
中⼩型企业

SLCP 越来越全球化，2022年的验证比往
年更加多样化



接受SLCP数据的品牌和标准持有者

如需更多详细信息，包括品牌和标准持有者接受来⾃哪些国家/供应链层级Tier
的SLCP数据，请查看我们⽹站上的最新列表。

Updated: March 2022

https://slconvergence.org/signatories/


参加SLCP的好处是什么︖

⼯⼚的经验…

减少花在审核上的时间和⾦钱︔减少审核疲劳

SLCP的广泛接受度加速了新业务伙伴的加入

⼯⼚⾃已拥有数据并控制着数据共享的⽅式

发现关键问题，以便作出系统的和可持续的改善计划

您的经验是什么? 联系我们分享您的成功故事!



来⾃品牌的分享



CONFIDENTIAL – FOR AUTHORIZED USE ONLY

PVH CORP

SOURCE ETHICALLY
100% of PVH suppliers will 
meet or exceed all of our 
social and environmental 
standards by 2030

PVH is one of the world’s largest and most admired 
fashion companies, connecting with consumers in 
over 40 countries. Our global iconic brands 
include Calvin Klein and TOMMY HILFIGER. Our 140-
year history is built on the strength of our brands, 
our team and our commitment to drive fashion 
forward for good. That's the Power of Us. That’s the 
Power of PVH.

PVH is committed to adopting SLCP in lieu of the PVH CR 
Assessment to scale positive impact across our supply chain 

by leveraging industry tools. 
__  __  __  __ __ __ 

As of 2022, PVH reached 100% adoption of SLCP in the supply 
chain.



CONFIDENTIAL – FOR AUTHORIZED USE ONLY

PVH SLCP ADOPTION JOURNEY 

Piloted SLCP to 
understand 
operations

Adopted SLCP in 
China, India, Sri-
Lanka and Indonesia 
(via BW-SLCP pilot)

Adopted SLCP in 
limited countries in 
East Asia, South 
Asia, Europe, 
America’s

Scaled adoption of 
SLCP in all available 
countries 

100% SLCP adoption 
across our supply 
chains

2022

2018

2019
2020

2021

SLCP had been integrated into our existing operations to allow PVH to fully adopt SLCP to assess facilities’ 
performance in 2022. PVH uses SLCP data to support remediation and capability building services, including training 

that promotes dialogue and cooperation between management and workers. 



数据收集⼯具的介绍



SLCP评估流程

SLCP评估流程的三个阶段:

第⼀阶段:
数据收集

第⼆阶段:
验证

第三阶段: 
数据共享

ü ⼯⼚通过⾃我评估
或者联合评估填写
数据收集⼯具

ü ⼯⼚选择验证公
司，验证公司指
派验证员完成验
证

ü ⼯⼚浏览数据/报
告并向合作伙伴分
享报告



⾃我/联合评估的流程

为什么SLCP流程从⾃我/联合评估开始︖
ü 提⾼⼯⼚对于SLCP流程和数据的主导权
ü 使您更加解⼯⼚的⼯作条件以便更好地与商业伙伴进⾏沟通
ü 为改进计划奠定基础

进⾏⾃我/联合评估时，您需要：

从不同的部门收集⼈
员和资料

选择⼀个AH（经认
可的托管平台）平台
来填写数据收集⼯具

确保在线提交⼯⼚数
据后的两个⽉内完成

验证

选择您想进⾏的步骤决定进⾏⾃我评估还
是联合评估

完成所有的问题并在
线提交

准
备

评
估



⾃我评估vs联合评估

⾃我评估：
⼯⼚⾃⼰完成数据收集⼯具。
备注: 如果⼯⼚找到商业合作伙伴，问⼏个关于数据收集⼯具的问题，也
可以被认定为是⾃我评估。

谁可以提供帮助:
ü 验证公司
ü 培训公司
ü SLCP签约品牌、代理商或
民间社会组织

ü 社会责任咨询公司

联合评估:
当⼯⼚雇佣⼀个外部机构来帮助完
成数据完成⼯具时，此机构可能会
帮助进⾏如下事项：
ü 建议如何回答问题
ü 审阅报告
ü 准备验证

*如果⼀个VB帮助⼯⼚完成了联合评估，则此VB不可以进⾏此家⼯⼚的验证。



⼯具的STEP(步骤)与数据点

STEP 1

⼯⼚概况

招聘雇⽤

⼯作时间

⼯资福利

员⼯对待

员⼯参与

健康安全

终⽌雇佣

STEP 2

⼯⼚概况

招聘雇⽤

⼯作时间

⼯资福利

员⼯对待

员⼯参与

健康安全

终⽌雇佣

管理体系

STEP 3

⼯⼚概况

招聘雇⽤

⼯作时间

⼯资福利

员⼯对待

员⼯参与

健康安全

终⽌雇佣

管理体系

超越合规

Step 1 = Essential 涵盖主要社会劳⼯合规问
题，⼤部分与国际劳⼯标准 (ILS) 和国家劳动
法 (NLL) 有关。

Step 2 = Progressive 侧重于⽀持性社会劳⼯
合规问题但不太关键的管理体系和问题。这些
问题通常出现在社会责任⾏业和认证标准中。

Step 3 = Advanced 涵盖超出社会责任⾏业标
准、国家或国际法律不作要求，⽽⼒求提升⼯
作场所福祉和社区影响的问题。

请挑选最适合⼯⼚的 Step（Step 2 包含 Step 
1 的所有问题, Step 3 包含 Step 1 和 Step 2 的
所有问题）。



数据收集⼯具的各个部分

数
据
收
集
⼯
具
的

各
个

部
分

⼯⼚概况 - Step 选择、⼯⼚⼀般信息、建筑结构、员⼯总数、⽣产/运
营信息、分包商信息

招聘雇⽤ - 与最低年龄、歧视、雇佣实践有关的数据
⼯作时间 -与⼯作时间和休息有关的数据
⼯资福利 - 与最低⼯资、社会保险及其他福利有关的数据
员⼯对待 - 与强迫劳动、骚扰和虐待、歧视、纪律处分有关的数据
员⼯参与 - 与结社⾃由和集体谈判、申诉制度和员⼯代表权有关的数据

健康安全 - 与⼀般⼯作环境、建筑安全、应急准备、化学品/危险物质、
员⼯保护、材料搬运及储存、电⽓安全、急救/医疗、承包商安全、宿
舍、食堂和⼉童照管有关的数据

终⽌雇佣 - 与强迫劳动、歧视、雇佣实践、⼯资福利有关的数据

管理体系 - 与“计划”（政策和程序/战略和⽬标）、“执⾏”（角⾊和职
责/沟通和培训）、“检查”（⾃我评估）、“处理”（持续改进）结构有
关的数据

超越合规 - 与⼯作场所福祉、社区影响有关的数据



数据收集⼯具可在线（AH）和离线（Excel）
使⽤



在线 vs. 离线

68%

32%

74%

26%

93%

7%

评估完成情况: 在线 vs. 离线
2020 vs. 2021 vs. 2022

Online % Offline %

20222020

SLCP建议在经认可的托管
平台上在线填写⼯具

在线⼯具有更好的完成指引
并执⾏了数据收集规则，可
以带来更少的错误和更⾼的

效率。



在FFC/Higg平台上的演⽰

服务站FAQ:如何在FFC平台进⾏验证的指南

FFC⽹站：fairfactories.org

如有需求，请发邮件联系FFC：

SLCPsupport@fairfactories.org

服务站FAQ:如何在Higg平台进⾏验证的指南

Higg⽹站：howtohigg.org

如果有需求，请在Higg上提起⼀个请求：

https://support.higg.com/hc/en-us/requests/new

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/360012920054-Facility-training-guidance-on-navigating-the-FFC-platform
http://fairfactories.org/
mailto:SLCPsupport@fairfactories.org
https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/360012920114-Facility-training-guidance-on-navigating-the-Higg-platform
http://howtohigg.org/
https://support.higg.com/hc/en-us/requests/new


100%完成⼯具⾥的问题

在提交到经认可的托
管平台（AH）之前，
⼯⼚需要100%完成
⼯具的问题。 100% Complete



准备评估



确保您拥有所需的所有信息和⼈员

该评估基于近
期12个⽉的数
据*。

由于问题涵盖⼯⼚的不同⽅⾯，
例如，⼈⼒资源、安全、管理主
题等，您需要多个部门和⼈员的
参与。如果适⽤，还建议让⼯⼈
和/或⼯会代表参与。

包括⼯⼚协调、协作、
⽂件收集和审查，评估
将需要⼤约2周时间完
成。

* 注意: 如果是新⼯⼚，则至少需要在⼯具内填写三个⽉的相关数据。



决定完成哪⼀个步骤Step

当选择完成哪⼀个步骤时，考虑下列因素：

法律合规：步骤1根据国际劳⼯标准及国内劳⼯法律评估您的合规
状况

⼯⼚规模:如果您的⼯⼚是⼩型的（比如少于500个⼯⼈）并且您的
买家不多，步骤1可能是最适合您的选择。

买家关系：了解您的买家的需求。许多买家需要至少步骤2或以上。
步骤2或以上包含的问题经常可以在⾏业标准或⾏为准则上找到。
在我们的⽹站可以查到接受SLCP的品牌及零售商要求的步骤清单。

您的⽬标⽔平：如果您想在社会表现⽅⾯（如⼯⼈福利及社区项⽬）
涵盖所有的信息，则选择步骤3。

mailto:https://slconvergence.org/slcp-data-acceptance


步骤选择

22%

52%

26%

2022步骤选择
Step 1 Step 2 Step 3

2020 2021 2022

第⼀步 25% 19% 22%

第⼆步 48% 59% 52%

第三步 27% 22% 26%

2020-2022 步骤选择

⼤多数⼯⼚选择
在⼯具中完成第2步



了解您的⽂件

例如，如果⼀项规定涉及多个社会和劳⼯问题，则可以在这些管理体系问题上，
引⽤同⼀规定。

准确完成⾃我/联合评估，要使⽤到各种⽂件。⼯⼚必须知道并理
解这些⽂件的内容，才能在评估中使⽤和上传。

照⽚/⽂档
此外，在AH平台上，您可以将⽂档附加到每个问题。
所有附件将成为最终经验证评估的⼀部分，可以与您的业务伙伴分享。请勿在此发送机
密信息。



⼩测验

1) 为什么SLCP过程以⾃我/联合评估开始?

2) 联合评估员可以在哪些⽅⾯帮助⼯⼚?

3) SLCP评估需最少要基于最近⼏个⽉的数据?

4) 填写⼯具时，⼯⼚应涉及多个部门和⼈员。

5) 在哪⾥可以找到接受SLCP的品牌和零售商所需的步骤列表?

以上都是

以上都是

12个⽉

正确

SLCP官⽹



问题?





填写⼯具



客观数据

数据收集⼯具仅仅收集客观数据。也就是说，问题的答案反映了你们⼯
⼚的实际⼯作条件。
✗ SLCP验证不适⽤于评判表现或规定的跟进⾏动

ü SLCP只验证遵守国家劳动法和国际劳⼯标准的合规情况

没有…

✗ 评分或排名
✗ 与其他计划比较

✗ 确保符合认证计划或客户CoC

✗ 提供补救措施

这使得SLCP与所有合规和认证项⽬兼容。
⽤户可以使⽤这些数据得出⾃⼰的结论，并进⾏任何适⽤的纠正⾏动、
补救措施或能⼒建设。



说明

主题说明:
提供您所处⼯具章
节部分的说明。

议题说明:
提供您所处⼯具议题部分的说明，提及适⽤
的ILO核⼼公约。
注意：并非所有议题部分都会有议题说明。



更多信息

“更多信息”提供了有价值的说明信息，您有任何疑问的时候都可以参考。

在“更多信息”中提供的说明性信息的包括以下类别:
• 测量或距离问题的计算⽅法
• 法律合规性问题
• 相似问题之间的清晰区分
• 项⽬类型的详细信息(例如，资助项⽬)
• 根据具体情况适当回答(例如，如果每周⼯⼚提供⼀个休息⽇，但不是连续 20 
⼩时，则回答“否”)

• 术语的定义/解释
• 问题的总体意图



新增“更多信息”

SLCP分析了⼯⼚反馈和最容易被⼯⼚误解的数据点，并在CAF v1.5中引入了
更详细、更清晰的“更多信息”。
例如:WH-WOR-25 

“⼯⼚每周提供的休息⽇是否符合法律规定?”

旧版“更多信息”

回答此问题前请查阅适⽤的法
律要求。
如果没有适⽤的法律要求，请
回答“没有适⽤的法律要求”。

新版“更多信息”

此问题是指评估期间提供的实
际每周休息天数，这可能与上
⼀问题中的⼯⼚整体政策⼀致，
也可能不⼀致。
请在回答此问题前先参阅适⽤
的法律要求。如果没有任何适
⽤的法律要求，请回答“无适
⽤的法律要求”。

在SLCP服务站与我们分享您的反馈以影响⼯具的未来版本。

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/requests/new


在⾃评⼯具⾥正确的回答

⾃评⼯具提供了⼀些提⽰和选项来帮助和指引⼯⼚如何回答问题

Ø “Select”选择是下拉列表

Ø “Number Here”（此处为数字）要
求⼯⼚输入⼀个数字⽽不是⽂本

Ø “Response Here”（在此处回答）是⾃由
⽂本/叙述框，最多可输入6000 个字符

Ø “Date Here”年-⽉-⽇格式(YYYY-
MM-DD)

Ø “X”to select（以X选择）是⼀个下拉列表



条件性问题

但是，如果⼯⼚对RH-CHI-4回答“是”，则会出现询问RH-CHI-5和RH-CHI-6进⼀步细
节的条件性问题。

记住…

ü 该⼯具可能会⼀次出现多个问题，它们可能并不总是⽴即跟随已回答的问题。
ü 例如，⼯⼚概况部分中的答案将显⽰其他部分中的问题。这就是为什么在步骤

选择后⽴即填写⼯⼚概况是很重要的。

有时，⼯⼚回答⼀个问题以后，会出现⼀些新的问题需要回答。

如果⼯⼚为RH-CHI-4选择“否”，那么下⼀个要回答的问题是RH-CHI-8。



⼯⼚意见

在每个部分的末尾处，都有⼀个区域⽤来描述对本部分所列问题的任何疑惑或
困难。您可以⾃由⽂本形式提供信息，最多6,000个字符。这些意见将不予验
证。

以下情况时，请完成“此处回答”部分：
您在将特定问题应⽤于您⼯⼚的情况时遇到困难
某个问题未提供答案供您选择
注明具体的问题编号以及您疑惑的详细信息。

如果您利⽤“⼯⼚意见”字段，则遵循关于如何输入反馈的“信息”。



适⽤的法律要求是什么?

虽然数据收集⼯具不对数据作出判断，但它与国际劳⼯标准和国家法律保
持⼀致。

如果问题涉及法律
q “符合法律要求”

q “符合法律限度”

q “法律规定”

q ⼯⼚必须参照适⽤的法律要
求来评估问题的答案。

适⽤的法律要求包括: 
ü 国际劳⼯组织核⼼公约，以及在
国内⽣效的其他公约

ü 适⽤于管辖范围的法律法规

ü 集体谈判协议(涉及的条款至少
与相关法律要求⼀样有利于⼯⼈)

提⽰:“更多信息”提供了在没
有适⽤法律要求的情况下如
何操作的说明。



适⽤的法律要求：举例说明

WH-WOR-11 
“所有加班时间都符合法律规定吗?”

查看“更多信息!”

请在回答此问题前先参阅适⽤的法律要求。请注意加班时
间限制可以以多种形式计算（如年度、⽉度、每周、每⽇
等）。如果所有的加班时间都符合法律要求，则回答是。
如果对可以加班的时间量没有适⽤的法律限制，请回答“无
适⽤的法律要求”。

如果您所在国家有适⽤的法律
要求，请选择:

如果您所在国家没有适⽤的法律
要求，请选择:

没有适⽤的法律要求

是 否/



无适⽤的法律要求

如果没有适⽤的法律要求，但您希望报告中包含有关您⼯⼚相关政策的信
息……

ü 选择“无适⽤法律要求”

ü 将信息添加到“⼯⼚评论”中，解释为什么要包括政策和问题编号

ü 在AH平台的问题下附上相关的⼯⼚政策

提⽰：与您的客户核实，看看报告中是否包含他们希望看到的任何特
定信息。如果他们想要的信息与您的⼯⼚没有适⽤法律要求的问题相
关联，请按照上述说明进⾏操作。



⼯会问题

WI-FOA-37至WI-FOA-54问题不以⼯⼚内是否有成⽴⼯会为前提条件。

为什么?他们遵循关于集体谈判和结社⾃由的国际劳⼯标准，该标准规定了
⼯会成⽴的时间或⼯⼈在哪⾥成⽴⼯会的要求。因此，劳动标准适⽤于所
有的⼯⼚，即使没有成⽴⼯会。

举例：

更多信息：向⼯⼚解释对⼯会的⼲扰是什么样的。
如果⼯会问题中提出的任何情况从未发⽣过，或者⼯⼚从未遇到过这种特定情况，
则⼯⼚回答“否”。

回答选项

是 否/
WI-FOA-49
“⼯⼚管理层是否曾试图控制、操纵或⼲
涉⼯⼚的任何⼯会︖”



⼩测验

1. 数据收集⼯具收集客观数据。

2. ⼯⼚无法影响⼯具的未来版本。

3. “更多信息”提供了有价值的澄清信息，任何时候，有任何
不清楚的情况都应该参考。

4. 条件问题只会在⼯具中⼀个接⼀个地出现。



常见的错误理解



步骤 1: 基础的

涵盖关键的社会和劳⼯合规问题，主要与国际劳⼯标准（ILS）和国家劳⼯法
（NLL）有关。

除管理系统和超越合规之外的所有部分的问题

343
平均回答问题数

988
潜在的问题



常见错误: FP-WOR-1

员⼯总数:

⼯⼚概况

✗ ⼯⼚把主管及⾏政⼈员也
算进了员⼯总数。

常见错误

ü ⾸先阅读“更多信息”栏
ü SLCP 将⼯⼈定义为：从事⼯⼚产
品⼯作或直接参与⼯⼚运营的⼈
员。主管（有⼈向他们汇报）则
不应该计入。

ü 员⼯数应该反映评估提交时的员
⼯总数

正确做法

提⽰: 更多信息请参阅我们介
绍谁是“员⼯”的页⾯。



我们所说的“员⼯”是什么意思︖

包括那些参与商品⽣产的⼈，以及参与产品相关运营（如配送）的⼈。

他们是非主管⼈员，也就是说，没有⼈向他们报告。

“员⼯”的例⼦包括切割⼯、缝纫⼯、质量控制⼈员、包装⼯等（所有有助
于⽣产产品的员⼯）、锅炉⼯、机械师（机器维修⼈员）以及将产品装到
卡车上的⼯⼈。

整个⼯具中都使⽤到 “员⼯”这个术语。

员⼯是指处理⼯⼚产品或直接参与⼯⼚运营的⼈员。



常见错误: RH-DIS-1

在招聘过程中，岗位说明或⼯作申请表等材料是否曾提到申请⼈的种族、
肤⾊、性（性别）、宗教信仰、政治见解、民族⾎统、社会出身、残疾状
况、艾滋病状况、性取向、怀孕/⽣育状况、婚姻状况、家庭责任、年龄
（除了法律规定的最低⼯作年龄）或国籍/外籍劳⼯身份︖

招聘 & 雇佣

✗ ⼯⼚收集了上述信息，但没有
使⽤这些信息做出招聘决定，
因此他们错误地选择了“否”。

常见错误

ü 如果求职申请表引⽤了上述信
息，即使不是⽤来做出招聘决
定，也应回答“是”。

正确做法



常见错误: WH-WOR-10

加班的原因是否符合法律要求︖

⼯作时间

✗ ⼯⼚表明，加班只是出于法律允许的
原因，即使没有法律要求。

✗ 有时，企业不确定法律要求，但仍会
回答“是”或“否”的问题。

常见错误

ü ⼯⼚应检查法律要求，
如果加班没有适⽤的法
律要求，则应选择“无
适⽤法律要求”。

正确做法

更多信息:
回答此问题之前，请咨询适⽤的法律要求。
这个问题的⽬的是了解加班是否只是出于法律允许的原因。如果没有适⽤
的法律要求，请回答“没有适⽤的法定要求”。

被误解的问题



常见错误: WH-WOR-13

⼯⼚是否遵守法律要求，通知政府部门和/或获得政府部门的许可，以便
加班︖

⼯作时间

✗ 即使没有适⽤的法律要求，
⼯⼚也会回答“是”或“否”。

常见错误

ü ⼯⼚应检查法律要求，如果法律不
要求他们通知和/或获得加班许可，
则应选择“无适⽤的法律要求”。

ü 如果有法律要求，企业应根据企业
情况回答“是”或“否”。

正确做法

更多:
回答此问题之前，请咨询适⽤的法律要求。
如果没有适⽤的法律限制，请回答无适⽤的法律要求。
政府当局的许可包括加班授权和加班豁免。

被误解的问题



常见错误: WH-WOR-15

⽣产的⼯作⽬标（如配额或计件⼯作）是否符合法律要求︖

⼯作时间

✗ 即使没有适⽤的法律要求，
⼯⼚也会回答“是”或“否”。

ü ⼯⼚应检查是否没有法律要求，如
果没有计件⼯作或配额的适⽤法律
要求，则选择“无适⽤法律要求”。

正确做法

更多信息:
该问题的⽬的是确定企业是否根据法律要求为计件⼯资⼯⼈设定了产量⽬
标。计件⼯资是指根据⽣产的单位数量（例如T恤衫的数量）⽀付的⼯作，
⽽不是根据⼯作时间⽀付的⼯作。回答此问题之前，请咨询适⽤的法律要
求。如果没有适⽤的法律要求，请回答“没有适⽤的法定要求”。

被误解的问题

常见错误`



步骤 2: 进阶的

重点关注管理系统和额外的/⽀持性的社会和劳⼯但不那么关键的合规问题。
这些问题经常出现在社会⾏业和认证标准中。

为步骤2添加的问题可在除超越合规之外的所有部分找到。

857
平均回答问题数

1886
潜在的问题



常见错误: RH-CHI-7.1

RH-CHI-7:当发现⼉童（低于法定最低⼯作年龄的⼉童）在⼯⼚⼯作时，
⼯⼚是否有补救系统︖
RH-CHI-7.1:如果是，请描述现有的⼉童补救系统：

招聘 & 雇佣

✗ ⼯⼚回应了“⼉童补救政策”，
但没有描述现有的系统。

常见错误

ü 如果企业有⼉童补救系统，请
详细说明。

正确做法

更多信息: “⼉童”是指未达到法定最低⼯作年龄的个⼈。这个问题的⽬的是
了解是否有某种补救系统（或计划）来应对⼯⼚中发现的“童⼯”情况。
补救计划可能包括“补救”童⼯状况的近期和长期措施。（即，联系孩⼦的
⽗母/亲属接孩⼦，⽀付他们回家的费⽤，⽀付他们的教育费⽤，重新培
训⼈⼒资源（HR）员⼯的年龄验证等）



常见错误: WB-WAG-18

加班津贴的提供/⽀付是否符合法律要求︖

⼯资&福利待遇

✗ 即使没有适⽤的法律要求，⼯⼚
也会回答“是”或“否”。

常见错误

ü ⼯⼚应检查是否有法律要求，
如果没有加班津贴的适⽤法
律要求，则选择“无适⽤法
律要求”。

正确做法

更多信息: 
例如，如果法律规定，晚上⼯作超过规定时间的⼯⼈可能会获得餐费和/
或交通津贴。
回答此问题之前，请咨询适⽤的法律要求。如果没有适⽤的法律要求，请
回答“没有适⽤的法定要求”。

被误解的问题



常见错误: HS-EME-8.1

请描述所使⽤的消防设备类型以及消防设备所在的⼯⼚区域：

健康安全

✗ ⼯⼚回答“所有区域都有灭⽕
器”。

常见错误

ü ⼯⼚应遵循“更多信息”指南，
并更具体地说明消防设备的类
型和位置。

正确做法

更多信息: 
例如，“⽣产区域xxx：灭⽕器”︔
“xxx仓库：⾃动喷⽔灭⽕系统”



常见错误: HS-ELE-6

⼯⼚是否在设备通电情况下进⾏维护︖

健康安全

✗ ⼯⼚理解为是否对通电设备进⾏
维护，所以即使他们没有在设备
通电情况下进⾏维护，⼯⼚也会
回答“是”。

常见错误

ü 如果关闭机器进⾏维护，⼯
⼚应回答“否”。

正确做法

更多信息: 如果在进⾏维护时设备通电或带电（电流流过机器，机器处于
待机模式或打开状态），请回答“是”。

提⽰：如果企业具有安装/操作/维护专⽤机器和设备的法律要求和最新的
许可证/证书/执照，则电⽓设备的维护应由受过培训且知识渊博的⼈员进
⾏。



Step 3: ⾼阶的

涵盖超越社会责任的问题，并寻求提升⼯作场所的幸福感和社区影响⼒。

为步骤3添加的问题可在以下部分找到：

⼯资和福利| 员⼯对待|员⼯参与| 健康安全| 管理体系| 超越合规

952
平均回答问题数

2229
潜在问题



常见错误: AB-WOR-1-1

⼯⼚是否为所有⼯⼈提供以下任何类型的发展计划︖（⽤“X”选择所有适
⽤项）：
q 健康教育

超越合规

✗ ⼯⼚提供内部健康与安全培训，
因此他们从列表中选择“健康教
育”。

常见错误

ü 对于这个问题，健康与安全培
训不属于健康教育计划。

ü 如果⼯⼚没有任何结构化的发
展计划，则选择“无上述项⽬”。

正确做法

提⽰：
请记住始终查看“更多信息”！



⼩测验

以下哪些⼈员符合SLCP项⽬中员⼯worker的定义：

A. 质量检验⼈员

B. 仓库搬运⼯

C. 食堂厨⼯

D. ⽣产线主管

当⼯⼚提供了超出法规要求的福利给到员⼯时（当地法规对此不作要求），

问⼯⼚的操作是否符合法规要求，此情况⼯⼚该如何作答︖

A. 是(符合)

B. 因验证不再适⽤

C. 无适⽤的法律要求

D. 不适⽤



问题?



⽹络课程录像

想了解更多关于验证过程
和共享SLCP验证数据的
信息吗︖

访问SLCP服务站查看
2022年英⽂版⽹络课程的
录像。

https://slcp.zendesk.com/hc/en-us/articles/4417595595932-Facility-training-webinar-recordings-and-slide-decks


您的反馈

⽹络课程结束后，您将收到⼀个
简短的反馈调查。

期待您分享反馈，帮助我们改进
以后的培训。

您的反馈是匿名的。



如果仍有疑问...

www.slconvergence.org/helpdesk
Urtty
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http://www.slconvergence.org/helpdesk


谢谢您的参与！


